POLITICA DE CALIDAD

PLASTICOS INDUSTRIALES GECA es una empresa espafiola especializada en la transformacion de
plasticos por inyeccion.

En PLASTICOS INDUSTRIALES GECA somos conscientes de que en la consecucion de los
objetivos econdmicos, la compafiia debe perseguir la prestacion de un servicio de calidad y no
exclusivamente su beneficio. Por esta razon la Direccion ha establecido e implantado un Sistema de
Gestion de la Calidad en base a los requisitos de la Norma UNE-EN-1SO 9001.

Por ello nos comprometemos a:

>

El desarrollo e implementacién de un sistema de gestién de calidad segin norma
UNE EN ISO 9001 basado en la mejora continua y aumento de la satisfaccion de
nuestros clientes.

Lograr una continuidad, expansion y competitividad de manera constante.

La direccién establece como factor estratégico la calidad del producto / servicio
que presta a sus clientes. Este factor estratégico va encaminado a la total
satisfaccion de nuestros clientes, la reduccion de fallos, la mejora de nuestro
producto / servicio y la obtencién de unos beneficios que permitan una adecuada
evolucién y crecimiento de la empresa.

Asegurar que los productos y el servicio proporcionados a nuestros clientes
cumplen las especificaciones y normas aplicables.

Innovar y automatizar los procesos de produccion en busqueda del “cero defectos”
y eficiencia de los procesos.

Instruir, motivar e implicar a todo el personal en la gestion, aplicacion, desarrollo y
mejora continua de la eficacia del Sistema de Calidad.

Aumentar la calidad y optimizar el uso de recursos, de una manera continua, en los
productos y el servicio proporcionados por PLASTICOS INDUSTRIALES
GECA.

Mantener un contacto permanente con los clientes, para poder mejorar nuestros
productos, y poder estar atentos a la evolucion de sus necesidades.

Promover la comunicacion interna y externa. Fomentar la comunicacién con
proveedores y subcontratistas.

La Direccion y el personal de PLASTICOS INDUSTRIALES GECA entienden y comparten este
Sistema de Gestion como forma de trabajo para todas y cada una de las actividades.
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